DSR
Dispositif Santé Réfugiés et
Ressortissants des pays hors UE

54, rue du Dourjacq
29200 Brest

Correspondants DSR

dsrbrest@coallia.org
06 14 71 94 81

2 Médiateurs en santé (DEES/IDE)

Orientation par les partenaires via une fiche
d’orientation

Acces:

= Par le Tramway

o Ligne A — Arrét « Menez Paul »
= Parle Bus

o Ligne n°15 - arrét « Choiseul »
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MEDIATION EN SANTE

Pour qui ?

Les personnes isolées ou familles
ressortissants des pays tiers hors UE
avec titre de séjour : carte de séjour vie
privée vie familiale, étudiant,
travailleur, carte de résident de 10 ans.
Territoire : Brest Métropole

Orientation:

La personne/la famille a besoin de :

v' Informations et de conseils pour
accéder a ses droits en santé,

v" Mieux comprendre 'offre de
soin sur le territoire de Brest
Métropole,

v Entamer ou maintenir un
parcours de soins adapté.

L’orientation se fait a partir d’'une fiche
d’orientation complétée par les
professionnels des secteurs médicaux
et/ ou sociaux.

Quelles missions ?

Des médiateurs en santé ont pour
missions de :

= Renforcer les diagnostics santé
initiaux en proposant un bilan de
santé

= Permettre I’acces a une offre de
soins adaptée

= Mettre en place un parcours de
soins personnalisé

= Renforcer les capacités des
personnes dans leur propre
choix de santé :

o par la connaissance du
systéeme de soins francais,

o par la compréhension du
diagnostic et le choix
thérapeutique

Pour se faire, les professionnels
s’appuient  sur le recours a
I'interprétariat.

Parcours de soin personnalisé vers

I’autonomie :

Le lieu, la fréquence des entretiens sont
définis avec la personne, des
accompagnements  physiques  aux
rendez-vous médicaux sont possibles.

AUTONOMIE
DANS LE
PARCOURS
DE SANTE

Sensibilisation des acteurs du
systeme de santé :

o Former et Informer les
professionnels de santé sur les
obstacles du public dans son
acces a la santé



